
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

AREA COMMERCIALE 
 

 
MODULI FORMATIVI 

 
 
 

 PROFESSIONE VENDITORE 

 TECNICA E STRATEGIA DEGLI ACQUISTI 
 IL CRM. COSTRUIRE UNA RELAZIONE  EFFICACE CON LA 

CLIENTELA 

 COMUNICAZIONE COMMERCIALE NELLA TECNICA DI VENDITA 

 L’ ARTE DELLO STARE IN SCENA 

 “LOGOS”: CORSO DI SCRITTURA CREATIVA 
 L’ARTE DELL’ACCOGLIENZA 

 L’ARTE DEL NEGOZIARE 

 CONNECT & SELL 

 PERSUASIVE SELLING 
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